
 

 

 
 

 

Kommunikations- und Beschwerdekonzept am Gymnasium Ottersberg                  September 

2024 

Wir am Gymnasium Ottersberg leben Schulgemeinschaft in einem fairen, wertschätzenden und 

vertrauensvollen Umgang miteinander. Dabei nehmen wir Rücksicht aufeinander, respektieren 

Abmachungen und Zuständigkeiten (Wer darf was?) und lösen Probleme gemeinsam. Dabei soll 

das Gespräch zwischen den unmittelbar Betroffenen immer am Anfang stehen. Uns ist es wichtig, 

zunächst den Sachverhalt zu klären und erst dann eine Bewertung vorzunehmen. Wir 

kommunizieren höflich und in einem respektvollen Tonfall miteinander. 

 

Bearbeitungsstruktur für Meinungsverschiedenheiten, Probleme u. Konflikte 

1. Schritt 2. Schritt 3. Schritt 

Gespräch zwischen den 

Betroffenen 

 

Hilfe- und 

Beratungsinstanzen der 

Schule in Anspruch 

nehmen 

Gespräch mit der 

Schulleitung 

 

         

Nicht so schnell   

aufgeben, 

nochmal 

versuchen! 

 

 

Klassensprecher/in Koordinator/in 

Klassenlehrer/in Schulleiterin 

Beratungslehrerin; 

Schulsozialarbeiterin; 

iPad-Sprechstunde  

(bei Fragen zu den iPads) 

 

Personalrat, Gleich-  

stellungsbeauftragte  

(betrifft nur das Kollegium) 

Klassenelternvertretung 

Schulelternratsvorsitzende 

 


